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الحج عملیة أن المباراة الوطنیة الخاصة بتنظیمإلى علم وكالات الأسفار،نھيیالسیاحة قطاع إن 

:لوكالات التي تتوفر على الشروط الآتیةفي وجھ استفتح ،م/ھـلسنة

دة لا تقل عن سنتین ابتداء من تاریخ توقیعھا إلى غایة لمنھائیةـ أن تكون حاصلة على رخصة 1

آخر أجل لإیداع ملفات المشاركة في المباراة، 

،ـ أن تتوفر على مدیر معتمد من طرف إدارة السیاحة2

أن تزاول نشاط وكالة الأسفار بصفة مستمرة،ـ3

لمتعلق بالنظام الأساسي لوكالات الأسفار،ا31-96أن لا تكون مرتكبة لأیة مخالفة للقانون رقم ـ4

أن تتعھد باحترام كافة مقتضیات دفتر التحملات المعد لھذه الغایة من طرف قطاع السیاحة، ـ5

و المحدد لشروط تنظیم عملیة الحج،

،بین الوكالة و الحاجالذي یبرمأن تتعھد باحترام بنود العقد النموذجي ـ6

مة إزاء قانون مكتب الصرف وتجاه شركات النقل الجوي، ومقدمي وضعیتھا سلیأن تكونـ7

.الخدمات السعودیین

على من لھ تجربة لا الذي سیرافق الحجاج،الدائمینین المستخدمینبتتوفر الوكالة من أن ـ8

،)على الأقل في تنظیم الحجسنة(العمرةوالحجفي مجال تنظیم عملیة سنوات3تقل عن 

مھنة وكیل الأسفار،أخلاقیاتمنخرطة في المیثاق الخاص بأن تكونـ9

مدیریة ب،في ظرف مختومتقنيملف و یتعین على الوكالات المستوفیة للشروط المذكورة أعلاه، إیداع 

،)لرباطا،الریاضمركز الأعمال، الجناح الجنوبي، شارع النخیل حي (المنشآت والأعمال السیاحیة

30الخمیسیوم لى غایةعلى الساعة التاسعة صباحا إ2009أبریل 21الثلاثاءمیوابتداء من وذلك

المملكة المغربیة

وزارة السیاحة و الصناعة التقلیدیة

قطاع السیاحة

المنشآت و الأعمال السیاحیةمدیریة
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على،)مع احتساب یومي السبت والأحد(كحد أقصىعلى الساعة الرابعة و النصف مساء2009أبریل

:بالوثائق الآتیةمرفوقا الملفأن یكون

لتنظیم الحج،طلب المشاركة في المباراة الوطنیةـ1

نسخة من الرخصة النھائیة،ـ2

نسخ من رخص فروع الوكالة إن كانت تتوفر علیھا،-3

لفروعھا،نسخ من رخص المدیر المعتمد للوكالة و -4

بالثلاث أشھر تتعلق، للضمان الاجتماعيالصندوق الوطني مناتإرسالیوأصلیةـ شھادة5

بأن الوكالة تتوفر على تثبت، )یوم26(2009من سنةلینالأونیشھرالو 2008من سنة الأخیرة

نظمتو ھذا بالنسبة للوكالات التي ،على الأقل مصرح بھم لدى ھذه الھیئةدائمینمستخدمینخمسة

فعلیھا إیداع ،لم تنظم الحج السنة الماضیةالتي الوكالات، أما فیما یخص )2008(الحج السنة الماضیة

،2009من سنةینالأولینشھرللو 2008شھرا لسنة ) 12(لاثني عشرة الوثائق المذكور

لوكالةامدیر المسؤول عن الوكالة أوتثبت تجربةاتشھادـ6

في مجال تنظیم عملیة سنوات3و التي یجب أن لا تقل عنللحجاج،ةلمرافقالمعین، أو مستخدم الوكالة

،على الأقل في تنظیم الحجسنةعلى أن تتضمن ،العمرةوالحج

ـ 7

ؤطرابأنھ عین میصرح من خلالھاالسیاحة

لمؤ خصي و(ة ا لش الاسم ا

،)المرفق طیھ1النموذج رقم وفق( توقیعھ أیضاو أن تتضمن) عنوان السكن الحالي

ھذه انخراط الوكالة في تثبت شھادة مسلمة من طرف الجمعیة الجھویة لوكالات الأسفار ـ8

،الجمعیة

ن طرف الجامعة الوطنیة لوكالات الأسفار المغربیة، تثبت انخراط الوكالة فيشھادة مسلمة م- 9

،  المیثاق الخاص بأخلاقیات مھنة وكیل الأسفار



3

توقیع وختم ى الصفحة الأخیرةمؤشر علیھ في جمیع صفحاتھ وعلالخاصةـ دفتر التحملات10

تم الاطلاع و الموافقة -، مرفوقا بعبارة لساحةأو المدیر المعتمد من طرف وزارة االمسؤول عن الوكالة

،-علیھ

ام بنود أو مدیر الوكالة المعتمدالتزام المسؤول عن الوكالة_11 تر اح ب

،)المرفق طیھ2النموذج رقموفق( بین الوكالة و الحاج الذي یبرم العقد النموذجي 

،)المرفق طیھ3النموذج رقموفق( یق العقود بالمملكة العربیة السعودیةالوكالة بتوثالتزامـ12

عنمسؤول_ 13

ؤول .)المرفق طیھ4النموذج رقم وفق(حجاجھ شخصیا

لوكالة  لعمرة با لحج و ا قسم ا (عن 

،)للوكالة على الأقلفرعین ، وعلى شخص35، وعدد من المستخدمین یعادل ملیون درھم20یعادل 

»لحسابات ابیاننسخة من ـ14 liasse fiscale ة الضرائبمن طرف إدارھامصادق علی«

،2008الشركة برسم سنة لنشاط 

.لا تقل عن ثلاثة أشھر) نموذج ج( شھادة السجل التجاري ـ15

، 2008شھادة بنكیة أو شھادة من مكتب الصرف تبین رقم المعاملات بالعملة الصعبة لسنة ـ16

اء الأولي بینما سیؤخذ بعین الاعتبار عدم تقدیم ھذه الشھادة لا یعد شرطا إقصائیا للوكالة في عملیة الانتق(

،)في عملیة التنقیط الخاصة بتوزیع الحصة

بینما ستحسب في دم تقدیمھا لا یقصي الوكالة في العملیةع) (IATA(شھادة الانخراط في إیاتاـ17

.)عملیة التنقیط

:المباراةطریقة إجراء

ع السیاحة، وزارة الداخلیة، وزارة الأوقاف و قطا: المكونة من ممثليلى اللجنة المختصةإسیعھد 

الشؤون الإسلامیة، مكتب الصرف، رئیس الفدرالیة الوطنیة لوكالات الأسفار و رؤساء الجمعیات 
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الأربعاءیوم و ذلكو الانتقاء الأولي لوكالات الأسفار،أومن ینوب عنھم، بفتح الأظرفة الجھویة

.بمقر وزارة السیاحةماي

ستعتبر،الناقصة أو الغیر مستوفیة للشروط السالفة الذكرإن ملفات طلبات المشاركة في عملیة الحج

قبول الملفات في مرحلة الانتقاء الأولي لا یخول كما أن، من طرف اللجنة المشار إلیھا أعلاهلاغیة

المحصل نقطةبالبالحصة الجھویة وللوكالة الحق في الاستفادة من حصة الحج التي تبقى مشروطة 

.ھاعلی

ظرف في تقدیم عرض مالي، في ھذه المرحلةبعد مرحلة الانتقاء الأولي، على كل وكالة منتقاة 

. المرفق طیھ5النموذج رقم حسب ،بیان أسعار مختلف الخدماتمع منتوج المزمع تسویقھ لل،مختوم

. 2009ماي 29ھو یوم الجمعةلمالي موافاة قطاع السیاحة بالوثائق الخاصة بالعرض الو آخر اجل

لفتح الأظرفة الخاصة بالعروض 2009یونیو02الثلاثاءیومااللجنة المذكورة أعلاه، اجتماعستعقد

.وتوزیع الحصةالمالیة

جدول التنقیط المشار إلیھ أسفلھ، أما لطبقامن النقطة الإجمالیة %70التقنيلملف ستمثل نقطة ا

:من النقطة فستعطى للعرض الماليةالمتبقی30%

Nf=100*Pm/Pi

المالیةالنقطة  :Nf
العرض المالي للوكالة Pi و Pmالعرض المالي الأدنى المقدم

:ةالآتیالقاعدةبناء على ستعطى 100على الإجمالیةالنقطة 

N= 0,70* Nt+0,30*Nf
النقطة التقنیة :Nt

.سیتم إقصاؤه كلیا دون الأخذ بعین الاعتبار السعر المقترح60من أقلملف تقني حصل على نقطة أي إن

من (Fourchettes de prix )للسعر لكل منتوج على حدة الحد الأقصى و الأدنىسیتم تحدید

من قبلالمقترحةالأسعارعلى ضوء ،السالفة الذكرختصة اللجنة المبتوافق معقطاع السیاحةطرف

.المتقدمین بعروض جیدةالمرشحین
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موقع وزارة السیاحة یمكن زیارة"العقد النموذجي"و "دفتر التحملات"تحمیل من أجل

:WWW.tourisme.gov.maالخاص بالحجوموقع الجامعة الوطنیة لوكالات الأسفار المغربیةأ :

orghaj2009.WWW.fnavm

التقنيللملف المحاور الأساسیة المكونة لجدول التنقیط

النقطالمعاییر

الوكالات 

القدیمة

الوكالات 

الحدیثة

78الالتزامات القانون واحترام -1

IATA44الانخراط في -2

2832الصحة المالیة- 3

1616حجم الوكالة- 4

1520جودة التأطیر و التجربة- 5

1020رقم المعاملات بالعملة الصعبة- 6

_20)السابقةاتلعملیا(تقییم منتوج الحج - 7

100100مجموع ال
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