Sous la Présidence effective de Sa
Majesté le Roi Mohammed VI

ACCORD CADRE 2001 - 2010

MARRAKECH, LE 10 JANVIER 2001
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Entre

? LE GOUVERNEMENT DE SA MAJESTE LE ROI, REPRESENTE PAR :

2 M. FATHALLAH OUALALOU, Ministre de I'Economie , des Finances, du
Tourisme et de la Privatisation:;

Et

? LA CONFEDERATION GENERALE DES ENTREPRISES M AROCAINES
(CGEM), REPRESENTEE PAR :

& M. Hassan Chami, Président;
= M. Mohamed Benamour, Président de |la Fédération du Tourisme;
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PREAMBULE

LaCGEM en éroite collaboration avec |e Département du Tourisme, et suite a un large débat engagé dans
le cadre d'une démarche concertée entre les opérateurs privés et publics du secteur touristique nationd, a
élaboré un contrat programme pour la période 2001-2010, intitulé " Le Tourisme: une vision, un défi,
unevolonté".

Ce contrat programme tout en intégrant les objectifs et orientations du Plan de Développement
Economique et Socia (PDES) 2001-2004, sarticule autour de trois axes principaux:

? Condruire avec rédlisme une vison ambitieuse du développement du secteur al'horizon 2010;

? Etablir le diagnogtic des atouts a exploiter et des défis arelever pour y parvenir;

? Proposer un dispogtif dratégique globd et volontaire susceptible de déclencher la puissante
dynamique de développement touristique qui permettra au Royaume de figurer parmi les detinations
les plus recherchées de la planéte.

En fixant I'objectif de 10 millions de touristes a I'horizon 2010, ce contrat programme propose de facto un
plan de développement rapide du Royaume a travers une croissance durable et accélérée de son industrie
tourigtique.

Auss, les parties conviennent-elles de signer le présent accord- cadre pour symboliser leur communauté de
point de vue et leur engagement a cauvrer conjointement au développement du tourisme nationd, et ce, en
application des Hautes Directives contenues dans le Discours de Marrackech de Sa M ajesté le Roi
Mohammed VI en date du 10 Janvier 2001 qui congtituent le préambule du présent accord cadre.

SUR CE, LESPARTIESONT ARRETE ET DECIDE CE QUI SUIT:
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ENGAGEMENTS GENERAUX

ARTICLE 1: LE TOURISVIE, PRIORITE ECONOMIQUE NATIONALE

L'énorme potentiel de croissance que recele l'industrie tourigtique nationale, la place au premier rang des
priorités du Gouvernement, dans la perspective plus générae de la mise en cauvre dun programme de
développement accéléré du Royaume sur les plans économique et socid.

Par ses effets dynamisants sur les principaes variables macro-économiques (emploi, croissance, équilibres
externes et investissements), par ses effets d'entrainement sur les autres secteurs de I'économie nationale,
par ses effets sructurants sur le tissu industrid des PME/PMI, I'aménagement du territoire, les populations
locaes et le monde rurd, le Gouvernement déclare ériger |e tourisme en priorité économique nationae.

ARTICLE 2: LEPDES 2001-2004 ET LE CONTRAT PROGRAMME, CADRE DE REFERENCE

Les parties conviennent que, suite a une démarche concertée entre les opérateurs privés ou publics du
secteur et le Département du Tourisme, le contrat programme tenant compte des objectifs et orientations
du PDES 2001-2004, propose une vision cohérente et structurée du secteur touristique pour la prochaine
décennie, e par suite, condtitue le cadre de référence a l'action conjointe du Gouvernement et des
opérateurs privés pour planifier e promouvoir un développement dureble et accéléré de I'industrie
tourigtique nationde.

ARTICLE 3: ENGAGEMENT SUR LA VISION 2010

L es parties décident formellement de se fixer I'objectif de dix millions de touristes a I'horizon 2010 et dele
considérer comme un objectif nationa prioritaire visant a postionner le Maroc parmi les premieres
destinations touristiques mondides.

Les parties sengagent en consaquence sur un dispostif stratégique globd, destiné & mettre en oauvre dans
les plus brefs ddais, seon un planning a définir, la politique a suivre pour |a prochaine décennie.

Les parties conviennent également que larédisation de cet objectif suppose principaement :

£ la congruction par le secteur privé de 80.000 chambres supplémentaires pour un investissement
d'environ 30 milliards de dirhams;

£ lamise en adéguation des capacités de transport (aérien, maritime et terrestre);

& la rédistion dun cetan nombre de programmes dinfrastructures et dinvestissements
complémentaires ala charge de I'Etat, d'organismes publics et privés.

ARTICLE 4: ENGAGEMENT SUR LA STRATEGIE
Les parties décident que la rédisation de la vison 2010 exige le dédenchement smultané de plusieurs
dynamiques
?  Une dynamique commercide pour rétablir la compétitivité de la destination et du produit Maroc;
?  Une dynamique industriélle et financiére pour amédiorer la rentabilité de I'investissement tourigtique au
Maroc et orienter I'épargne nationae et internationale vers le secteur du tourisme;
?  Unedynamigue inditutionnelle visant la restructuration :
- pa |I'Etat, de ses organes d'intervention,
- par le secteur prive, de ses associations professionnelles,
pour doter le secteur du Tourisme de structures qui autoriseront une planification concertée de la
nouvele palitique tourigique.

Accord cadre— Version finale Page 4 sur 13



DYNAMIQUE COMMERCIALE

ARTICLE 5: RETABLIR LA COMPETITIVITE DE LA DESTINATION

Conscientes de la nécessité de déclencher puis d entretenir tout au long de la décennie une puissante et
durable dynamique commercide qui permettra de soutenir un rythme annuel de croissance des arrivées de
tourigtes internationaux de 15% environ pour ateindre en 2010 I’ objectif de 10 millions de tourigtes, les
parties conviennent d’ adopter un ensemble de mesures destiné a rétablir la compétitivité de la destination
Maroc.

Les parties décident en conséguence de mettre en cauvre les stratégies «produit», «rix», «promotion» et
«professonndisation des métiers» adoptées pour postionner le Royaume comme I'une destinations
majeures et naturelles du marché touristique mondid et notamment européen.

STRATEGIE PRODUIT

ARTICLE 6: POSITIONNEMENT OFFENSIF SUR LE SEGMENT BALNEAIRE

Les paties conviennent que la rédisation de I'objectif 2010 passe nécessairement par un positionnement
offensf du Maroc sur le segment banéaire afin que cdui-ci représente pres de 70% de I'offre en 2010, soit
une capacité additionnelle de 65.000 chambres environ.

Les parties conviennent aing de lancer rapidement 4 a5 nouvelles Sations avec |'objectif de disposer d'une
offre banéaire permanente au sud, renforcée de Ma a Septembre par une offre méditerranéenne de
qualité,

Les différents Stes devant recevoir ces sations sont identifiés (Saidia, Khmis Sahel, Haouzia, Essaouira,
Taghazout, Guemim). Le programme de développement de ces dtations sera défini en concertation entre
les parties et ce afin de concevoir une offre globae de quaité, harmonieuse, cohérente et adaptée aux
différentes exigences de la demande touristique.

Les paties conviennent égdement que la crédibilité de I'offre banéare marocaine pase par la
consolidation de la baie dAgadir, le repostionnement et la restructuration de Tanger et de la cote de
Tétouan.

ARTICLE 7: REPOSI TIONNEMENT DU PRODUIT CUL TUREL
Les parties conviennent d'un objectif de capacité a I'horizon 2010 pour le produit culturel de I'ordre de
37.000 chambres, soit une capacité additionnelle de 15.000 chambres environ.

Les parties saccordent sur la nécessité, compte tenu de la saturation et de I'état des capacités existantes
angd que des ddais de rédisation de nouvelles capacités sur le segment banéaire, de programmer un large
plan de rénovation et dextenson du " Produit Culturd" notamment a Marrakech, Ouarzazate, Feés,
Meknes, Tanger, Rabat et Casablanca, .....

Ce programme de rénovation a mener par les établissements hétdiers concernés devra intervenir au cours
de la période 2001-2004.
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STRATEGIE PRIX

ARTICLE 8: AMELIORATION DU RAPPORT QUALITE/PRIX DE LA DESTINATION M AROC

Les parties conviennent de la nécessité de pratiquer une politique de tarification globale adaptée au
positionnement et au produit de la destination Maroc, qui permettrait d'atteindre simultanément les objectifs
de fréguentation et de rentabilité nécessairement liés alarédisation delavison 2010.

Les parties décident a cet effet, indépendamment des dispositions des articles suivants, de diligenter une
éude approfondie du postionnement concurrentiedl de la destination Maroc. Cette éude dont le
financement sera assuré conjointement par toutes les parties concernées ou intéressées, devra étre réadisée
par un cabinet de consultant international en association avec des spécidistes marocains.

ARTICLE 9: LIBERALISATION DESTRANSPORTSAERIENS
Les parties conviennent que la libérdisation du transport aérien condtitue I'une des meilleures facons de
contribuer alamise en cavre d une nouvelle politique tourigtique.

Le Gouvernement s engage a poursuivre la démarche d§a entamée pour la promotion d une politique
libérale de transport aérien et afavoriser la création de nouvelles compagnies régulieres et de charter, ang
que I’ accés, a des prix compdtitifs, au cid et aux pistes marocaines pour les compagnies étrangeres, a des
prix compétitifs..

ARTICLE 10: POLITIQUE DE TARIFICATION CONCERTEE ET LABEL QUALITE
Les parties saccordent sur |e principe d'une politique de tarification concertée entre I'ensemble des
intervenants de la chaine touristique avec le double souci :
& dassurer le juste prix de chague prestation touristique et la compétitivité globae de ladestination ;
= déviter que des abus particuliers ne remettent en cause l'intérét général et laréputation de la
destination.

Les parties éudieront laou les formes que peuvent revétir cette politique de tarification concertée
(convention professonnelle, grille de prix de référence).

D'ores et dga et dans le cadre des dispostions |égidatives et réglementaires, les parties conviennent du
principe de l'instauration d'un label de qualité pour tous les commerces a vocation touristique et Stués dans
des zones de développement touristique, et ce, ain de Séeuriser les touristes internationaux tout en
condtituant une puissante incitation pour les professonnels du secteur, toutes branches confondues, a
garantir des prix et une qualité de service conformes aux standards internationaux.

STRATEGIE PROMOTION

ARTICLE 11: RESTRUCTURATION DU DISPOSI TIF DE PROMOTION

Les parties conviennent de restructurer I'ensemble du dispositif de promotion de la destination avec
I'objectif d'une part de concevoir, en concertation avec les professonnds, une palitique de promotion plus
crédtive, réactive et adaptée aux nécessités, et d'autre part, de renforcer ses moyens financiers.

Les parties conviennent en conségquence de la nécessité de recentrer les activités de I'Office Nationa
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Marocain du Tourisme (ONMT) sur la promotion et Iimage du Maroc a I'éranger, en le déchargeant
progressivement, selon un caendrier a définir, de la collecte de la Taxe de la Promotion Touristique, de la
gestion du patrimoine hételier de I'Etat et transférer les charges du personnd de la formation relevant de
I’ONMT al autorité de tutelle.

Les parties décident également de restructurer 'ONMT en modifiant éventudlement sa dénomination et
d'aménager son mode de fonctionnement, pour associer les représentants de la profession a ses organes de
décison.

ARTICLE 12: AUGMENTATION DESBUDGETSPROMOTIONNEL S

Les parties décident la création d'un fonds de promotion géré par «’ ONMT restructuré» et dimenté par la
Taxe de Promotion Tourigtique, e budget de I'Etat et la participation du secteur privé dans des proportions
adéinir.

Les parties conviennent dun objectif de dotation annuelle de 500 millions Dh a I'horizon 2010,
exclusvement destinée a la promotion, et saccordent sur la nécessité de programmer a cet effet une
augmentation du produit de la TPT et de prévoir la contribution d'autres indtitutions ou organismes privés et
publics bénéficiant directement ou indirectement des retombées du tourisme, et ce dans le cadre d’ accords
de partenariat.

STRATEGIE FORMATION ET PROFESSIONNALISATION DES METIERS

ARTICLE 13: RENFORCEMENT DESFILIERESD' EDUCATION ET DE FORMATION ET GENERAL ISATION DE
LA FORMATION CONTINUE

Afin de stisfaire les besoins en personnd qudifié que nécessitera la nouvelle politique tourigique, les

parties décident dengager au cours du premier semestre de I'année 2001, une réflexion en profondeur pour

définir une stratégie de renforcement des filieres éducatives avec I'objectif de former, progressivement tout

au long de la décennie, les ressources humaines nécessaires, e ce en fonction du rythme d' investissement

programme (cf. articles 5 et 6).

Cette réflexion collective qui tiendra compte de la charte de I’ éducation et de la formation associera le
Département de la Formation Professonnelle, le Ministére de I'Education Nationade, le Département de
I’Enseignement Supérieur et le Département de la Culture. Elle permettra de planifier sur la décennie les
rythmes de formation & adopter pour satisfaire les besoins du secteur, de définir en conséguence les
différents programmes d'action pour orienter vers les métiers du tourisme un nombre suffisant de diplémés
et de planifier le programme d'insertion professionnelle de ces mémes lauréats par |e secteur prive.

Les parties conviennent d ériger les établissements de Marrakech, d Agadir, de Mohammeédia, et de Fés
en Indituts Supérieurs Spécidists en management hotdier et tourisique. Elles conviennent égaement
d'éudier le principe de création de filieres du tourisme appropriées et ciblées au niveau de |’ université.

De méme, un plan de formation continue et de reconverson professonnelle sera arrété conjointement avec
le secteur privé et rédisé dans le cadre des indruments existants (contrats spéciaux de formation,
formation-insertion...).

ARTICLE 14: SYSTEME DE MOTIVATION DU PERSONNEL

Les paties conviennent dinstaurer et de générdiser par le secteur privé un systeme performant de
motivation e dadhésion du personnd aux performances dexploitation, et ce, &in de
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contribuer a améliorer de maniére structurdle la qudité et la productivité du service. Elles conviennent
égdement d'inviter les opérateurs privés a observer les normes d emploi, de qudifications requises et de
mettre en vaeur une grille de sdaire incitative e motivante,

ARTICLE 15: DISPOSITIF DE SURVEILLANCE ET DE CONTROLE DE LA QUALITE

Pour garantir I'exercice de certaines activités touristiques (agents de voyages, hoteliers, restaurateurs,
loueurs de voitures, transporteurs, guides,... ) par des professonnes diment habilités, et favoriser une
dynamique géné&rade de compétence & de Sfrieux, les parties conviennent de revoir les procédures
d'agréments professonnds e de générdiser |'utilisation d'un label de qudité pour tous les commerces a
vocation tourigtique situés dans des zones de dével oppement touristique.

Les parties conviennent également dingtaurer un dispostif de contrle de la qudité sur I'ensemble du
territoire. Ce digpositif devra cependant impérativement prévoir des procédures de recours rapides et étre
entouré de toutes les garanties en matiére d'éhique.

DYNAMIQUE INDUSTRIELLE

ARTICLE 16: AMELIORER LA RENTABILITE DE L'INVESTISSEMENT TOURISTIQUE AU M AROC

Conscients de I'impératif de déclencher, puis dentretenir tout au long de la décennie la puissante
dynamique dinvestissement nécessaire pour congtruire 80.000 chambres supplémentaires, les parties
conviennent d'éaborer pour les investisseurs nationaux et internationaux, un dispositif d'incitation des plus
compétitifs.

Les parties saccordent sur I'objectif damdiorer la rentabilité de |'investissement touristique au Maroc et dy
attirer massvement lesinvestisseurs professonnels et inditutionnds.

Les parties conviennent que les niveaux de rentabilité visés devront sétablir sdon les projets entre 15 et
20%, pour des taux de frégquentation supposés supérieurs a 50%.

Les parties décident en conséquence de mettre en oeuvre les dratégies foncieres, fiscaes et financieres
adaptées pour congruire un environnement favorable a l'investissement touristique au Maroc & a sa
rentabilite.

STRATEGIE FONCIERE
ARTICLE 17: CONSTITUTION DE RESERVES DEDIEESAU TOURISME

Les parties conviennent du principe de condtituer une réserve fonciére regroupant les terrains a vocation
touristique.

L’ étude d'identification des terrains afort potentie touristique menée actuelement par les Pouvoirs Publics
permettra d’ arréter laliste des bases fonciéres devant congtituer cette réserve,

Le Gouvernement s engage a oauvrer pour le ré-engineering des outils d aménagement touristique exigtants,
envue:
- d'acquérir et assainir lesterrains avocetion touristique précités,
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- de lesaménager din de les mettre ala disposition d'investisseurs, en contrepartie d’ engagements
précis et fermes, a des prix compétitifs par rapport a des zones internationdes smilaires et en tout
élat de cause en respectant les normes internationdes en matiere de prix des bases fonciéres
rapporté aux investissements projetés.

ARTICLE 18 : AMENAGEMENT DE_STATIONS BAL NEAIRESINTEGREES

Les paties congdatent avec satisfaction que les sommes dlouées par le Fonds Hassan 1l pour
I'aménagement de nouvelles gations banéares, ont permis de déclencher une nouvelle dynamique pour
promouvoir le balnéaire au Maroc.

Les paties condtaent égdement avec satisfaction que les efforts du Gouvernement se traduisent par
I'adoption du principe de concéder & des promoteurs privés I'aménagement de stations balnéaires intégrées,
en contrepartie de cahier de charges contraignant.

Les paties condderent cette approche comme éant susceptible de permettre une augmentation
quantitative et quditative sgnificative de I'offre nationale en des délais records. Ces cadres contractuels
permettront en effet dimposer aux promoteurs aménageurs un certain nombre d'axes directeurs au schéma
d'aménagement genéra et de disposer des voies de recours pour stopper toutes les dérives possibles.

Les parties conviennent que |'éablissement de ces cadres contractuels détaillés et contraignants constituent
la juste contrepartie de la mise a digpogition des bases foncieres et de la rédisation des infrastructures hors
stesalacharge de |'Etat.

Enfin, les parties conscientes de I’ urgence & promouvoir ces nouvealix Sites balnéaires décident de prendre
toutes les mesures susceptibles de permettre I’ atribution & des aménageurs-dével oppeurs d’ au moinstrois
dtes actudlement &I’ &ude, et ce au plustard au premier trimestre 2002.

STRATEGIE FISCALE

ARTICLE 19: REDEFINIR UN DISPOSI TIF FISCAL COHERENT ET INCITATIF
Congdérant que I'arsend fiscd en vigueur a fait béndficier le secteur du tourisme d avantages fiscaux
durant les dernieres lois de finances avec | objectif de résorber |e déficit enregistiré en matiere de capacité
d’ hébergement hotdlier, les parties conviennent de la poursuite des efforts pour améiorer le dispostif fisca
applicable au tourisme alalumiére destrois principes suivants::

& un principe de smplification et d’ harmonisation;

& un principe dincitation et dorientation ;

£ Un principe de compétitivité internationae.

ARTICLE 20 : DEFINITION DE L' ENTREPRISE TOURISTIQUE

Les parties conviennent de la nécessite dharmoniser le statut fiscd des différents intervenants de la chaine
tourigtique en définissant, sur le plan [égd et réglementaire, la notion d' entreprises touristiques ou a vocation
tourigtique.

Les parties décident que doivent étre cons dérés comme entreprises touristiques les entreprises suivantes
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les entreprises propriétaires ou exploitantes d'unités dhébergement ;
les entreprises de gestion d'unités d'hébergement;

les entreprises de restauration touristique;

les agences de voyages,

les entreprises de location de véhicules,

les entreprises de transports touristique;

les entreprises danimation et autres activités de loisirs;

les unités touristiques pratiquant la thal assothérapie et le thermaisme.

R&RKRKERERERR

ARTICLE 21: DROITSDE DOUANE

Les parties, conviennent que les taux réduits de douane prévus par la Charte des Investissements pour les
importations de biens d'équipement indudtriels seront éendus aux biens utilisés pour ['équipement,
I'aménagement et I'ameublement des entreprises touristiques sous réserve de leur identification au sein de la
nomenclature douaniere et de I’ accord du Département de I’ Industrie, et ce, afin de favoriser la réduction
des colts dinvestissement et I'amédioration de la rentabilité des investissements tourigtiques au Maroc.

Les parties s engagent a cet effet a daborer conjointement les listes de produits et bien d’ équipements
devant bénéficier des taux réduits et qui seront soumises al’ aval du Département de I’ Industrie.

ARTICLE 22: HARMONISATION ET SIMPLIFICATION DE LA FISCALITE NATIONALE
Les parties conviennent que le secteur du Tourisme est aujourd’ hui la premiére source en devises du pays.

Les parties prennent acte des efforts entrepris par le Gouvernement au cours des deux précédentes Lois
des Finances, notamment s agissant de d'impdt sur les sociétés, de TVA appliquée aux entreprises de
restauration touristique, du droit d’ enregistrement, de la patente et de la taxe urbaine.

Les parties S engagent par alleurs & s inscrire dans la perspective a moyen terme d’ harmoniser le taux de
TVA appliqué al’hotellerie, al’ ensemble des entreprises touristiques visées al’ article 19 ci-dessus.

Les paties décident s agissant de I'impbt sur ks sociétés, de revoir pour les entreprises hotelieres les
dispogitions régissant |’ abattement de cet impdt sur la quote-part du chiffre d' affaires réaisé en devises,
afin que cette mesure incitative devienne aisément gpplicable.

ARTICLE 23: M ESURESDE SIMPLIFICATION DE LA FISCALITELOCALE
Les parties conviennent de réaménager progressivement le dispositif de lafiscditéloca actuel en visant une
rationdisation et une harmonisation de cette fiscdité.

ARTICLE 24: TRANSPARENCE FISCALE

La Fédération du Tourisme de la CGEM s engage a cauvrer aupres de ses &filiés en vue de les sensibiliser
aux nécesstés d’'une plus grande transparence en matiere fiscde et de les faire adhérer a la notion
d entreprise citoyenne et socide.

STRATEGIE DE FINANCEMENT

ARTICLE 25: M ISE EN PLACE D' UN MECANISME DE RENOVATION
Eu égard a la saturation des capacités exisantes et au dda de mise en oeuvre de nouvelles capacités, les
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parties conviennent de considérer le besoin de la mise en place d'un mécanisme permettant le financement
de la rénovation d'une partie du parc exisant non commercidisable a I'é&ranger. additionnelles al'horizon
2003

Les parties conviennent cependant, déudier en détail les modalités précises pour la mise en oauvre de ce
mécanisme, les conditions dédigibilité a ses financements, les garanties a fournir par les bénéficiaires
potentiels.

ARTICLE 26: IMPLICATION DU SECTEUR BANCAIRE

Les parties, conscientes d’ une part de la spécificité du tourisme, industrie hautement capitalistique exigeant
des financements conséquents e a long terme, et d’ autre part de I'impérieuse nécessité de favoriser une
implication plus forte des banques commerciaes dans le financement de la nouvele politique touristique,
conviennent de promouvoir les trois mesures suivantes, destinées a faciliter et aséeuriser ladigtribution de
crédits par les banques commerciades tout en favorisant I'accés au crédit a des taux dintéréts favorables
dans le temps et compatibles avec les objectifs de rentabilité du secteur:

# lamise en place d une formule gppropriée de «crédit tourisme» qui tienne compte de la nécessité de
promouvoair I’ investissement dans le secteur;

# la création dun «observatoire de la compétitivité et des colts » pour permettre, a travers des
publications datistiques périodiques, une meilleure connaissance des colits et des standards de
performance ;

& l'implication plus active de la Caisse Centrde de Garantie e de Dar Addamane, aux cOtés des
banques commercides.

ARTICLE 27: STRUCTURE DE FINANCEMENT

La Fédération du Tourisme de la CGEM s engage a canrer aupres de ses affiliés afin que ces derniers
adoptent dans le cadre de la rédisation de leur projet, une structure de financement équilibrée avec un
apport en fonds propres conséquent.

DYNAMIQUE FINANCIERE

ARTICLE 28: ORIENTER L'EPARGNE VERSLE SECTEUR DU TOURISME

Les parties, congtatant la gpécidisation croissante de l'industrie mondiae du tourisme et par suite, et a de
rares exceptions pres, la réticence naturelle ainvestir des grandes chaines internationales, plutot spécidisées
dans la gestion, saccordent pour promouvoir une dratégie financiere visant a éargir la base des
investisseurs en fonds propres, et a favoriser la rencontre entre investisseurs professionnds et investisseurs
inditutionnels, et ce, atravers un acces facilité, voire recommandé, aux marchés financiers nationalix.

A cet effet, les parties conviennent d'andyser au cours du premier semestre de I'année 2001, les mesures
susceptibles de favoriser 'orientation de I'épargne vers le secteur du tourisme.

D'ores et d§a, les parties prennent acte des dispositions |égidatives existantes visant afavoriser les
introductions des sociétés a la Bourse de Casablanca, avec la création du nouveau marché et des
incitations fiscales sgnificatives au cours des trois premiéres années de cotation.

Cela éant, les parties décident denvisager des mesures complémentaires spécifiques au secteur du
tourisme avec en particulier, la crégtion de fonds tourisme privés ang que I'incitation des compagnies
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d’ assurances ainvestir dans le secteur.

DYNAMIQUE INSTITUTIONNELLE

ARTICLE 29: PLANIFICATION CONCERTEE DE LA NOUVELLE POLITIQUE

Les parties, constatant que :

# |e touriame et une industrie spécifique multiforme qui implique une large variéé de compétences et
d'autorités, au niveau gouvernementd, au niveau des collectivités locaes et au niveau des diverses
branches professonnelles

£ le tourigme est une indudtrie planétaire, concurrentielle, qui exige autant une vison gratégique a long
terme qu'une réactivité permanente ;

£ letouriame est une indudtrie lourde, a forte intengité capitdistique qui exige I'immobilisation de moyens
financiers conséquents sur des périodes trés longues et donc nécessite, visihilite et gabilité ;

# le tourisme et enfin, par son potentiel de croissance au Maroc, une priorité stratégique de premiére
importance pour favoriser le développement du pays et le bien ére de la population;

conviennent et décident que la mise en oeuvre de la nouvele politique touristique au Maroc
sera basée sur :

£ Une éroite concertation entre le gouvernement, les Adminigrations centrales e locdes e les
professonnels du secteur, dans le cadre d'un partenariat constructif et intelligent ;
£ une planification rigoureuse de tous les d éments du dispositif sratégique global.

En conséguence de quoi, il est décidé la création d’ un comité de pil otage stratégique conjoint pour assurer
lesuivi e mise en cauvre du présent Accord Cadre.

ARTICLE 30: ASSOCIATIONS PROFESSIONNELLES
La Fédération du Tourisme de la CGEM S engage a oaivrer pour regrouper en son sein I’ensemble des
professions touristiques.

La Fédération du Tourisme de la CGEM s engage également a oauvrer pour le renforcement des structures
des différentes professons pour plus d efficience et de participation auss bien au niveau régional que
netiond.

MODALITESD'APPLICATION
ARTICLE 31: ACCORD D’ APPLICATION

Dés signature du présent Accord Cadre, les parties décident d' élaborer au cours du 1% semestre 2001
I’accord d’ application de ce présent Accord Cadre.

Cet accord d gpplication définira avec précison I'intégralité du dispositif globa dont les orientations sont
dessinées par le présent Accord Cadre.

ARTICLE 32: DELAI
Les parties conviennent de déployer leurs meilleurs efforts pour que I’ensemble des mesures ou plans
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d’ actions décidés, évoqués ou envisagés par le présent Accord Cadre puissent étre mise en cawvre d'ici au
31 décembre 2002, mais selon un planning et un échéancier trimestriel a définir ultérieurement par le comité
de pilotage stratégique.

ARTICLE 33: COMITE DE PILOTAGE STRATEGIQUE
Lacomposition et les moddités de fonctionnement du comité de pilotage stratégique conjoint vise al’ article
28 ci-dessus, seront définis d un commun accord entre les parties.

Ce comité aura pour misson d assurer le suivi et la mise en oavre des dispositions du présent accord
cadre.

Fait a Marrakech, le 10 janvier 2001

POUR LE GOUVERNEMENT : Pour LA CGEM
MONSIEUR FATALLAH QUALALOU M ONSIEUR HASSAN CHAMI
Ministre de I’ Economie, des Finances, Président

de la Privatisation et du Tourisme

M ONSIEUR M OHAMED

BENAMOUR
Présdent de la Fédération du
Tourisme de la CGEM
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