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STATISTIQUES SUR LE TOURISME AU MAROC

AVRIL 2017

Source d'information

1- Les données sur les arrivées aux postes frontieres sont communiquées par la Direction Générale de la Sureté
Nationale (DGSN).

2- Les données sur la fréquentation des Etablissements d'Hébergement Touristique Classés (EHTC) sont
communiquées par les professionnels.

3- Les données sur les recettes voyages sont communiquées par |'Office des Changes (OC).

www.observatoiredutourisme.ma
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OBSERVATOIR TOURISME

Evolution des arrivées des touristes aux postes frontiéres : +14,7% en avril 2017

Selon les données communiquées par la ] L =
Di i Générale de la Sdreté Nati | | Evolution des arrivées aux PF par pays de résidence

irection er'19,rae e la u're é Nationale, le a % 7 3 - - - e 95
nombre d'arrivées des touristes aux postes N N N & - - & - -
frontiéres pendant le mois d’avril 2017 a enregistré
une hausse de +14,7% par rapport a celui de 2016
(+18% pour les TES et +9,5% pour les MRE).

Les principaux marchés émetteurs ont enregistré
des résultats positifs, en particulier les Etats-Unis,
'Espagne et [I'Allemagne qui ont connu des
augmentations de +43%, +26% et +22%
respectivement, suivis de la Belgique (+21%) et de
I'ltalie (+16%). Tandis que le Royaume-Uni a connu France  Espagne Allemagne Royaume-  Italie  Belgique Hollande EtatsUnis Dont MRE
une baisse de -3%. Uni

o Avr-16 H Avr-17 # Variation 17/16 (%)

Evolution des nuitées dans les EHTC: +26% en avril 2017

Parallelement, selon les données communiquées Evolution des nuitées par destination

par les professionnels de [I’hébergement 23 20 2 60 < 82
touristique, le volume des nuitées dans les ® ¢ ® ¢
établissements classés a connu une hausse de +26%
en avril 2017, par rapport a celui de 2016 (+34% pour
les touristes non-résidents et +13% pour les résidents).

Au niveau géographique, les villes de Tanger et Fés
ont connu la plus forte augmentation en termes de
nuitées (+60% et +44% ), suivies par Rabat (+32%),
Casablanca (+24%) et Marrakech (+24%).

Concernant la fréquentation des chambres, le taux
d occupation a augmente de sept points par rapport au Marrakech Agadir-ida- Casablanca Tanger Fes Rabat

méme mois de I'année derniére. Il a atteint 51% en ce outanane
mois d'avril 2017. H Avr-16 H Avr-17 + Variation 17/16 (%)

Evolution des recettes voyages : -4,2% en avril 2017

Evolution des recettes voyages
-4,2%
Durant le mois d’avril 2017, les recettes voyages en devises ¢
ont atteint 4,9 milliards de dirhams, enregistrant une
régression de -4,2% par rapport au méme mois de I'année
écoulée.

Source : Office des Changes
*Chiffre provisoire

o Avr-16 H Avr-17 # Var 17/16 (%)
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Evolution des arrivées aux postes frontiéres : +10% en janvier-avril 2017
. ! Evolution d ivé PF de résid
Durant les quatre premiers mois de 2017, le volume des e & A
arrivées aux postes frontieres a atteint 3 millions de 5 9 1 2 5 8 6 4,6
* * * * * * * *

touristes en progression de +10% par rapport a la méme
période en 2016 (+13,7% pour les TES et +4,6% pour les
MRE).

Les principaux marchés émetteurs ont connu une hausse

en terme d’arrivées en cette période, en particulier,

I'Allemagne (+11%), I'Espagne (+9%), la Belgique (+8%)

et la Hollande (+6%). Par ailleurs, les marchés

touristiques émergents pour le Maroc maintiennent leur

trend haussier : +767% pour la Chine, +36% pour la

Russie, +52% pour le Japon, +48% pour la Corée du sud, France ~ Espagne  Allemagne Royaume-Uni Italie Belgique  Hollande  Dont MRE
+37% pour les Etats Unis et +31% pour le Brésil.

M jan-avr 2016 M jan-avr 2017 # Variation 17/16 (%)

Evolution des nuitées dans les EHTC: +19,3% en janvier-avril 2017

A fin avril 2017, les nuitées totales réalisées dans les Evolution des nuitées par destination
etabll§serjr1ents d'hébergement touristique cla‘sses, Aonl 20 " 16 - 36 17
enregistré une hausse de +19,3% par rapport a la méme a ~ ~ A a a

période de 2016 (+24% pour les touristes non-résidents et
+10% pour les résidents).

Les deux pdles touristiques Marrakech et Agadir ont généré a
eux seuls 60% des nuitées totales durant les quatre premiers
mois de 2017. Ces deux villes ont enregistré une augmentation
de +20% et +19% respectivement. Les autres destinations ont
également affiché des bonnes performances, en particulier, les
villes de Fés, et Tanger avec des hausses de +36% et +35%

respectlvement. Marrakech Agadir-ida- Casablanca Tanger Fés Rabat

Le taux d'occupation jusqu'a fin avril 2017 a atteint 42%, il a outanane

augmenté de 5 points par rapport a la méme période en 2016.
M jan-avr 2016 H jan-avr 2017 + Variation 17/16 (%)

Evolution des recettes voyages : -4,7% en janvier-avril 2017*

Evolution des recettes voyages

-4,7%
Durant les quatre premiers mois de 2017, les recettes générées *
par l'activité touristigue des non-résidents au Maroc se sont

élevées a 17 milliards de dirhams contre 17,8 milliards de
dirhams en 2016, soit une diminution de -4,7%.

Source : Office des Changes
* Chiffre provisoire

M jan-avr 2016 M jan-avr 2017 ¢ Var 17/16 (%)
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Evolution des arrivées des touristes aux postes frontiéres : +14,7% en avril 2017

Pays de résidence

rivées des touristes a stes frontiéres Part (%)

France
Espagne
Allemagne
Royaume-Uni
Italie
Belgique
Hollande
Etats Unis
Autres

35
96
66
27
32
58
134

N A O~ O b

w o o0 b~ N O

w o a b~ o o

—---

Dont MRE
TES

265 150 283058 293 030
131688 141 668 178 244 26
29791 47 659 58 290 22
33207 56 884 55 146 -3
27 368 29 809 34 656 16
35589 38789 47013 21
29743 43178 47 039 9
13149 21587 30820 43
99 390 147 187 184733 26
232737 312553 342 106 95
432338 497 266 586 866 18,0

47
36

65

61

Evolution des arrivées des touristes aux postes frontieres : +10% en janvier-avril 2017

Pays de résidence

France

Espagne
Allemagne
Royaume-Uni
Italie
Belgique
Hollande
Etats Unis

Autres

Arrivées des touristes aux postes frontiéres

Part (%)

63

Var 17/16 jan-avr | jan-avr | jan-avr
Var 17/10 (%
jan-avr 2010 | jan-avr 2016 | jan-avr 2017 2010 2016 2017

9
11

30

16
60
50
17
28
33
85

21

N oo o1l

W o 00 b~ N O

w o U b~ O O

——---

Dont MRE
TES

895 459 877592 922 458
508 280 539771 590971
118113 170126 188 694
125334 183879 188 266
96 386 106 846 112 508
122 424 145221 156 307
112 343 140991 149 478
48 464 68 761 89 566
360 007 512 325 619 327
898 508 1140049 1192 308
1488301 1605463 1825 267

46
13,7

33
23

62

58

60
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Evolution des arrivées des TES par voie aérienne : +14,7% en avril 2017

Arrivées des touristes aux postes frontiéres Part (%)

Point d'entrée
Var 17/16

e Var 17/10 (%)

Total aérien 360778 422372 484493 14,7 34 83 85 83
A Marrakech Ménara 146 608 183801 174312 5 19 34 37 30
A Mohammed V 121617 132146 173878 32 43 28 27 30
A Agadir Almassira 46874 44709 53477 20 14 11 9
A Tanger Ibn Battouta 16 755 21352 33072 55 97 4 4
A Rabat-Salé 8297 18216 22153 22 167 2 4 4
A Fes-Saiss 11523 11410 15546 36 35 3 2
Total maritime 39309 45793 65720 44 67 9 9 11
P Tanger 36624 17425 20191 68 20 8 4 5
P Tanger Med ; 11743 23150 97 - - 2 4
Total terrestre 32251 29101 36653 26 14 7 6 6
T Bab Sebta 24311 22870 27710 21 14 6 5 5
T Béni Anzar 5835 3912 7188 84 23 1 1 1
TOTAL 432338 497 266 586 866 18,0 100 100 100

Evolution des arrivées des TES par voie aérienne : +13,2% en janvier-avril 2017

Arrivées des touristes aux postes frontieres

Point d'entrée
Var 17/16 = 5 n-avr
Var 17/10 (¥
jan-avr 2010 | jan-avr 2016 | jan-avr 2017 ar 17/10 (%) 2017
82 84 84

Total aérien 1222735 1347951 1525 440 13,2
A Marrakech Ménara 479 665 537 796 560879 4 17 32 33 31
A Mohammed V 418 035 456 536 547872 20 31 28 28 30
A Agadir Almassira 171701 157 285 179531 14 5 12 10 10
A Tanger Ibn Battouta 57 883 73532 96 290 31 66 4 5 5
A Rabat-Salé 29861 60934 68 436 12 129 2 4
A Fes-Saiss 35126 34632 41281 19 18 2 2

Total maritime 129 906 137 362 174792 27 35 9 9 10
P Tanger 121652 60175 83799 39 -31 8 4 5
P Tanger Med - 44 896 61325 37 - - 3 3

Total terrestre 135 660 120 150 125 035 4 -8 9 7 7
T Bab Sebta 109548 95112 99 238 4 -9 7 6 5
T Béni Anzar 19215 16 213 17 559 1 1 1

o s | deustes | doasser | i3 |25 | 100 | 100 | io0
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Evolution des nuitées réalisées dans les EHTC : +26% en avril 2017

Nuitées dans les établissements d'hébergement classés Part (%)

Var17/16
(%)
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Non Résidents
France
Allemagne
Royaume-Uni
Pays Arabes
Espagne
USA
Belgique
Italie
Hollande

Résidents

1342 462
605 399
86 295
109 501
53670
93 968
26575
68 201
59279
30726
336 706

1122 544
386671
104 564
145 489

95 746
52833
37 200
43 297
19602
24751
620 004

1498 685
450 744
169613
167 639

89192
87418
53115
51083
31798
30757
698 162
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Evolution des nuitées réalisées dans les EHTC : +19,3% en janvier-avril 2017

Nuitées dans les établissements d'hébergement classés Part (%)

Non Résidents
France
Allemagne
Royaume-Uni
Pays Arabes
Espagne
Belgique
USA
Scandinavie
Italie

Résidents

Var 17/16 jan-avr [ jan-avr | jan-avr
201 201 2017 Var 17/10 (%
jan-avr 2010 | jan-avr 2016 | jan-avr 20 ar 17/10 (%) 2010 2016 2017

4308 597
1852085
346 016
379082
190212
292 641
188 682
87701

66 757
207 435
1127 231

3851092
1152781
416 953
539 953
342625
192 460
155284
120750
68 745
81910
1847 667

4770 080
1346 532
617 085
583 740
298 319
221758
168 928
156 287
108 742
100 234
2027 130

17
48

294
58
22

-27
78
54
57
-24
-10
78
63
-52
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Taux d'occupation enregistré dans les EHTC: 51% en avril 2017

Nuitées dans les établissements d'hébergement classés Taux d'occupation (%) Durée Moyenne de Séjour
Destination Var 17/16
Marrakech 676 902 684 678 847415
Agadir-ida-outanane 351 782 368 895 442 996 20 50 48 53 6,0 52 52
Casablanca 154035 164 967 203799 24 61 56 64 21 20 21
Tanger 72180 76 348 121831 60 54 36 52 19 20 18
Fes 89539 78 422 112998 44 50 42 49 21 19 18
Rabat 54242 53491 70438 32 60 60 67 21 21 20
Ouarzazate 61268 39 443 62 858 59 37 33 42 16 16 17
Essaouira+Mogador 27799 36 497 49 659 36 40 34 43 22 23 2,6
El Jadida+Mazagan 23796 30201 38926 29 38 42 47 16 14 14
Oujda+ Saidia 10547 28497 33145 16 28 28 17 19 23 22
Tétouan 14764 20641 31391 52 23 25 30 2,8 18 19
Meknés 27938 23536 29370

Y 7 T I N T I

Taux d'occupation enregistré dans les EHTC : 42% en janvier-avril 2017

Nuitées dans les établissements d'hébergement classés Taux d'occupation (%) Durée Moyenne de Séjour
Destination
Var 17/16 jan-avr jan-avr jan-avr [ jan-avr | jan-avr | jan-avr
201 201 2017

Marrakech 2050015 2045 695 2 465 059

Agadir-ida-outanane 1286 752 1354057 1616 760 19 49 46 52 6,3 55 56
Casablanca 525768 634 166 733513 16 54 54 58 21 21 21
Tanger 246 923 260 958 352988 35 50 34 40 2,0 19 18
Fes 265 890 226 510 308 492 36 37 30 35 21 18 18
Rabat 202 109 195679 228196 17 55 54 56 21 21 2,0
Quarzazate 154 028 114197 157 427 38 24 24 28 16 15 1,7
Essaouira+Mogador 76 150 110178 129 897 18 28 26 31 22 24 25
El Jadida+Mazagan 68 797 100 996 101 042 0 31 36 36 19 23 22
Meknés 82903 73725 86 029 17 32 26 29 16 14 14
Tétouan 66 870 64 499 81719 27 26 20 21 23 18 18
Oujda+ Saidia 35663 68471 70075
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